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FORMATO INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA

INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA www.sena.edu.co
Regional Centro SBDC (Centro de Formacion) Cédigo del proyecto:
TOLIMA COMERCIO Y SERVICIOS
Nombre del Gestor: (sélo para uso de oficina) CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO Fecha (dd/mm/aaaa)
01 /06 /2022
Parte 1 Informacién del Cliente
Nombres: JUAN PABLO Apellidos: JIMENEZ MONTOYA
Documento de identidad: 1110585248 Fecha de Nacimiento: Departamento y culxdad de nacimiento:
Expedida en: IBAGUE AA/MM/DD TOLIMA - IBAGUE
p ' 1997 /09 /26
Correo electrénico (e-mail): juanpablojimenez2609@hotmail.com Género: Masculino X Femenino
Teléfono de Oficina: 3166299786 Teléfono Movil: 3166299786

Direccién de residencia: TORRE 4 APTO 604 CONJUNTO YARUMO ARBOLEDA CAMPESTRE

Ciudad de residencia: IBAGUE Departamento Residencia: TOLIMA

Caracterizacion especial de la poblaciéon: X Edad entre 15 y 28 afios [1Desplazado por la violencia [J Madre Cabeza de Familia [J Minoria étnica
(Indigena o Negritud) [J Recluido carceles INPEC [0 Desmovilizado o reinsertado: [J Con Discapacidad [J Otro [ Cual:

Formacién Académica: Aprendiz SENA Técnico Tecnélogo Profesional Universitario [x Especialista 0] | Programa de formacién:
OMaestria CDDoctorado [ Otro éCual? MERCADEO

Institucion educativa: UNIBAGUE En curso Finalizado X

Servicio Requerido: (Exclusivo par; stor)

Fortalecimiento Unidad Productiva ﬁ Creacion de Empresa Fondo Emprender |:| Puesta en Marcha Empresa Fondo Emprender |:|
Creacion de Empresa Otras Fuentes de Financiacion X Puesta en Marcha Empresa Otras Fuentes financiacion

Fortalecimiento Empresarial |:| Otro |:| Cual

Parte 2 Informacién de la Empresa

Nombre de la Empresa o Idea de Negocio: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA Nit 1110585248 - 1

Estatus: Emprendedor (idea de negocio) [ Empresa establecida X Gacela [ Fecha de Constitucion de la empresa (AA/MM/DD): 2022 /06 / 07
Emprendedor con Unidad Productiva

Representante legal: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA Tamafio de la empresa: Micro Pequefia X Mediana o

Sector Econémico: o Agropecuario X Servicios o Industrial o Comercio o Otro | Actividad Econém (CIIU) 8299

Tipo de Sociedad: 0S.A.S. o S.A. o LTDA o Fundaciones o Cooperativas X Persona Natural o Otra éCudl?

Direccion Empresa: TORRE 4 APTO 604 CONJUNTO YARUMO ARBOLEDA CAMPESTRE | Pagina WEB:
Ciudad: IBAGUE  Departamento: TOLIMA Correo Electrénico:
Numero Empleos Formales: | Numero de Empleos Informales: Descripcién de Productos/Servicios:

¢El negocio esta establecido en su casa?

¢Reali i Int t? OSi NoX .
¢Realiza negocios por Interne i No si X No

CONFIDENCIALIDAD Las partes mantendrén la confidencialidad de los datos e informacién intercambiados entre ellas, incluyendo informacidn objeto de derecho de autor, patentes,
técnicas, modelos, invenciones, know-how, procesos, algoritmos, programas, ejecutables, investigaciones, detalles de disefio, informacion financiera, lista de clientes, inversionistas,
empleados, relaciones de negocios y contractuales, pronosticos de negocios, planes de mercadeo y cualquier informacion revelada sobre terceras personas. Toda informacion
intercambiada es de propiedad exclusiva de la parte de donde proceda. Toda la informacion previamente proporcionada es confidencial y se utilizara para reportes generales,
consolidados y no de forma individual. El emprendedor o empresario facilitara la informacion requerida cuando se genere impacto econémico como resultado de la asesoria recibida
en el SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial. Recuerde que los servicios ofrecidos por los SENA SBDC Centros de Desarrollo Empresarial son gratuitos e
indiscriminados, cualquier peticion queja o reclamo lo puede hacer por nuestros canales dispuestos en la pagina web de la entidad www.sena.edu.co, telefonicamente al
5925555 o en los buzones fisicos dispuestos en nuestros Centros de Formacion.

- /'/ X
Firma del Cliente — Fecha: 01/06 /2022

Firma del Gestor: chisthian Doz Fecha: 01/06/2022
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Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo
Formato Programacion de Asesorias

Version: 05

Codigo:
GEE-F-003

Emprendedor o Empresario:

JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

Gestor encargado:

CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO

Centro SENA SBDC:

COMERCIO Y SERVICIOS

Regional:

Tolima

Plan de Negocio o Empresa:

JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

Cédigo asignado al proyecto:

Fecha de Elaboracién: 6 / 1 / 2022

5. FECHA 6. FIRMA DEL CLIENTE Y DEL GESTOR COMO
1. ETAPA A TRABAJAR 2. ACTIVIDAD A REALIZAR 3. RESPONSABLE 4. RESULTADO ESPERADO PROYECTADA EVIDENCIA DE ACUERDO EN LA PROGRAMACION
(dd/mm/aaaa) REALIZADA
L R JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA B .
ENTRENAMIENTOS Desarrollo de habilidades Emprendedoras, Empresariales y/o CLASIFICACION CLIENTES, TEST PERFIL EMPRENDEDOR, INSCRIPCION 6/1/2022
Gerenciales SERVICIO ASESORIAS Y FORMATO SERVICIO ASESORIAS
JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
IDEACION_VALIDACION Modelaje del negocio (Canvas - Lean Canvas, Lienzo) HERRAMIENTAS VALIDACION DE MERCADOS (LEANCANVAS) 6/2/2022
JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
CREACION_DE_EMPRESA Asesorar Formulacién Plan de Negocios Otras Fuentes PLAN DE NEGOCIOS 6/3/2022
JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA CONSTITUCION LEGAL DE LA EMPRESA ANTE CAMARA DE COMERCIO —
PUESTA_EN_MARCHA Orientar Constitucion Legal de la Empresa 6/7/2022 -
JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA ASESORIA PUESTA EN MARCHA DELA EMPRESA Firma del Emprendedor o Empresario
PUESTA_EN_MARCHA Sesion de Asesoria 6/8/2022

c.C.

1110585248

Chgtivan Daga,

Firma del Gestor.
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Formato Programacion de Asesorias
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Cédigo:
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NOTA: Esta programacion se puede ajustar dependiendo del desarrollo y las necesidades de la asesoria. El logro del impacto

como constancia de la programacion concertada.

de la asesoria di lera del c

p

ori

del emprendedor o empresario con respecto a la realizacién de las tareas y acti

por el gestor

do y en las cuales dara su firma
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Lean Canvas

Nombre Emprendimiento

‘JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA ‘

Disefiado por:

‘CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO ‘

Fecha:

‘ 2/6/2022

Version

1.0

Problema

Solucién

Propuesta de Valor Unica

Ventaja Injusta

Segmento de Cliente

El emprendedor decidié constituir su unidad de
emprendimiento en la ciudad de Ibagué,
enfocandose en la venta de seguros, con el
proposito de aprovechar ese valor agregado que
existe en la ciudad, que aunque existe un
desconocimiento absoluto del tema de los seguros,
se busca fomentar los beneficios que acarrea este
producto y el posible impacto que tendria en la
ciudad de Ibagué

JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA ingresa a la
ciudad de Ibagué con el proposito de dar a conocer
las ventajas de los seguros y el impacto que le
inyectaria al crecimiento y desarrollo de la region.
Una unidad de emprendimiento en donde los
seguros poseen un amplio abanico de beneficios a
la ciudadania.

Los seguros constituyen un metodo de
proteccion de la integridad del ser humano para
prevenir y promover todo el tema de la
seguridad social. Hoy en dia, frente a la
problematica actual de la inseguridad y de la
latente condicion biosanitaria de la poblacion, un
seguro garantiza la vida y la salud de la
poblacion en general.

El hecho de la adquisicion de un seguro por parte
del cliente, lograria que éste pueda ingresar a un
mundo de beneficios reflejados en descuentos,
ofertas, promociones, bonos de viaje, etc. Se busca
que las personas no solo se acobijen a
salvaguardar sus vidas, tambien que se sientan
valorados por confiar y creer en lo de uno.

La empresa esta enfocada en hombres y mujeres
desde los 15 hasta los 70 afios de edad que se
encuentren bien sea solteros (as) o tengan
conformada una unidad familiar maximo 6
integrantes, que devenguen desde un (1) salario
minimo en adelante.

Alternativas Existentes

Metricas Clave

Concepto a un alto nivel

Canales

Adoptadores Tempranos

La empresa JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
llega a la ciudad de Ibagué a ofrecer seguros de
vida teniendo en cuenta casos particulares, y por
supuesto, a competir con empresas ya constituidas
por mas de tres (3) afios en la ciudad como lo son
SURA, SEGUROS BOLIVAR, MAPFRE,
SEGUROS DEL ESTADO, LA EQUIDAD
SEGUROS, LA PREVISORA. Todas estas
empresas tienen un amplio portafolio de servicios
donde ofrecen seguros de vida con miras a
asegurar la vida del ser humano

Indicadores de ventas
Numero de clientes
Inversion inicial

Los seguros constituyen un metodo de proteccion
de la integridad del ser humano para prevenir y
promover todo el tema de la seguridad social. Hoy
en dia, frente a la problematica actual de la
inseguridad y de la latente condicion biosanitaria de
la poblacion, un seguro garantiza la vida y la salud
de la poblacion en general.

Debido a que la empresa apenas esta surgiendo, el
unico canal que se esta manejando es el de
distribucion directa, aunque se tiene pensado
expandir este canal mediante servicios Online
gracias al uso de redes sociales

Habitante del sector, amigos y personas de zonas
aledafias; todas como parte inicial de una gran
venta a gran escala que busca alcanzar
inicilamente todo el territorio regional, ya que la
empresa planea expandirse por todo el territorio
nacional

Estructura de Costos

Flujos de Ingresos

La empresa JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA tiene dentro de su portafolio de costos los siguientes valores: - Costos fijos
(arriendo: $ 750.000 - Luz: $ 110.000 - Agua: $ 8.000 - internet: $ 70.000) ; costos variables (seguro todo riesgo vehiculo: $
200.000 ; seguro de hogar: $ 150.000 ; seguro de vida: $ 300.000 ; seguro de salud: $ 70.000)

afio.

Efectivo, consignacion bancaria o transferencia electronica mediante Nequi, bancolombia y Davivienda. Es de anotar que la
empresa apenas esta iniciando y por ende no tiene registrada ventas significativas del afio pasado ni mucho menos del presente
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DATOS PERSONALES Y DEL PLAN DE NEGOCIO

Nombre Plan de Negocio o Unidad Productiva: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
1. DATOS DEL EMPRENDEDOR

Nombre JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA Tipo Documento C.C. Nro. 1,110,585,248

Estado Civil Soltero Género Masculino

F. Nacimiento 26/09/1997 (dd/mm/aaaa) Departamento (Nacim.) TOLIMA Ciudad / Municipio IBAGUE
Direccién (Residencia) TORRE 4 APTO 604 CONJUNTO YARUMO Departamento (Resid.) TOLIMA Ciudad / Municipio IBAGUE
Barrio (Residencia) ARBOLEDA CAMPESTRE Telefono 3166299786 Celular 3166299786

E-mail (personal) juanpablojimenez2609@hotmail.com Nacionalidad Colombiana Si Oftra, ¢cual?

Grado de escolaridad Profesional Titulo obtenido MERCADOLOGO

2. DATOS GENERALES DE LA UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO

Nombre JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA Sector Comercio - Al por menor
Posible Direccién (UP o PN) TORRE 4 APTO 604 CONJUNTO YARUMO Departamento (UP o PN) _TOLIMA Ciudad / Municipio IBAGUE

Posible Barrio (UP o PN) OLEDA CAMPES Actividad 8299-Otras actividades de servicio de apoyo a las empresas n.c.p.

Cédigo CllU 8299 Fecha inicio asesoria 1-jun.-2022 (dd/mm/aaaa) Telefono 3166299786

3. ASESOR DEL PLAN DE NEGOCIO

Regional Tolima Centro Centro de Comercio y Servicios
Nombre del Lider Regional Yudy Cardenas Teléfono del Centro 2709600 Teléf. del lider Regional 2709600
Nombre del Gestor Cristhian Daza Celular del Gestor 3138058714

4. PERFIL CREDITICIO

Perfil
Si va a solicitar un crédito, entonces haga click en el siguiente botén y diligencie el formulario que se le presentara I

7/10/2022 1
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Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

1. RESUMEN EJECUTIVO

a. Perfil emprendedor ¢ Por qué el emprendedor y su grupo de trabajo conforman el equipo adecuado para desarrollar su idea de negocio?

La emprendedora Juan Pablo Jimenez Montoya cuenta con experiencia laboral que le dan conocimiento para operar la empresa JUAN PABLO
JIMENEZ MONTOYA. El junto con su sefiora madre se encargan de la venta de los diversos servicios que actualmente ofrece y que contribuyen a
satisfacer las necesidades de sus clientes

b. Concepto del negocio (descripcion del producto y de las generalidades del negocio)

JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA se encarga de la venta de servicios relacionados con los seguros entre los cuales cabe mencionar los
siguientes:

-Seguro de salud

-Seguro de vehiculos
- Seguro de vida - Seguro de hogar
Esto servicios pueden ser adquiridos por hombres y mujeres desde los 15 hasta los 70 afios de edad que se encuentren bien sea solteros (as) o
tengan conformada una unidad familiar maximo 6 integrantes, que devenguen desde un (1) salario minimo en adelante. Se aclara que la empresa
se enfoca mediante sus diversas lineas de negocio, en generar valor para su clientes y beneficios tomando en cuenta que inicialmente la unidad
economica apenas esté iniciando. JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA busca consolidarse en el mercado local ibaguerefio como una empresa
innovadora en el sentido de brindar el servicio de seguros contra toda clase tanto para hombres como para mujeres; Lo anterior, si se compara que
en lbagué existen empresas como SURA, SEGUROS BOLIVAR, MAPFRE, SEGUROS DEL ESTADO, LA EQUIDAD SEGUROS, LA
PREVISORA. Todas estas empresas tienen un amplio portafolio de servicios donde ofrecen seguros de vida con miras a asegurar la vida del ser
humano

7/10/2022
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Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
2. PROBLEMA

a. ¢ Qué oportunidad, problema o tendencia identificaste en el mercado?

- JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA llega a la ciudad de Ibagué con la expectativa de poder marcar un impacto en el ambito asegurador en el
sentido de poder brindar el servicio de seguros contra toda clase de percance. La ciudad de Ibagué se ha visto inmersa en un ambiente donde las
personas no son conscientes de que un seguro permite que tanto ellos como sus familias esten amparados por si llegase a pasar cualquier tipo de
acontecimiento que afecte su integridad

b. ¢ Qué necesidades espera usted satisfacer de sus potenciales clientes?

- Que los clientes que decidan acercarse a la empresa JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA, puedan conocer su amplio portafolio de servicios
enfocado en los seguros contra cualquier clase de percance.

c. Describa la solucién propuesta ¢ existe un prototipo del bien o servicio que desea vender?, describalo.

Actualmente no existe un prototipo sobre el cual se pueda hacer claridad acerca de un disefio exclusivo sobre el cual la empresa pueda vender
servicios

d. Describa su modelo de negocio ¢ Cual es el alcance técnico de su proyecto?

El modelo de negocio es brindarun servicio de buena calidad, buen aspecto y precio asequible para cualquier persona que lo desee de acuerdo con
sus respectivas necesidades y de acuerdo con los bienes a asegurar

e. ¢ Como generara dinero a partir de la puesta en marcha de su empresa?

La generacion de ingresos se dara de las ventas de los servicios que oferta el negocio inicialmente de manera presencial. y tambien mediante el
servicio posventa

7/10/2022
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Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

3. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

a. Breve descripcién del proyecto, sus objetivos, su mision, vision e impacto social y ambiental.
JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA se encarga de la venta de servicios relacionados con los seguros entre los cuales cabe mencionar los

siguientes:

-Seguro de salud

-Seguro de vehiculos
- Seguro de vida - Seguro de hogar

Esto servicios pueden ser adquiridos por hombres y mujeres desde los 15 hasta los 70 afios de edad que se encuentren bien sea solteros (as) o
tengan conformada una unidad familiar maximo 6 integrantes, que devenguen desde un (1) salario minimo en adelante. Se aclara que la empresa
se enfoca mediante sus diversas lineas de negocio, en generar valor para su clientes y beneficios tomando en cuenta que inicialmente la unidad
economica apenas esta iniciando. JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA busca consolidarse en el mercado local ibaguerefio como una empresa
innovadora en el sentido de brindar el servicio de seguros contra toda clase tanto para hombres como para mujeres; Lo anterior, si se compara que
en lbagué existen empresas como SURA, SEGUROS BOLIVAR, MAPFRE, SEGUROS DEL ESTADO, LA EQUIDAD SEGUROS, LA
PREVISORA. Todas estas empresas tienen un amplio portafolio de servicios donde ofrecen seguros de vida con miras a asegurar la vida del ser
humano

Objetivo general: Poner en marcha el negocio JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA en el municipio de Ibagué el cual se dedicara a la venta del
servicio de seguros contra cualquier percance

Obijetivos especificos:

- Obtener ingresos mensuales en promedio de $ 2.200.000 pesos mediante la venta de los productos

- Contar con una carta de servicios de mas de 10 productos para ofrecer a nuestros clientes

- Realizar por lo menos 3 estrategias de mercadeo que permitan dar a conocer el hegocio en el mercado.

- Constituir legalmente ante la Camara de Comercio del Ibagué

- Generar un impacto ambiental positivo mediante la clasificacion de residuos que se generen en la empresa.

MISION:JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA es una empresa ubicada en el municipio de Ibagué dedicada a la venta delL servicio de seguros de
vida, seguros del hogar, seguros de vehiculos y seguros de salud

VISION: Para el afio 2025 JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA sera una empresa del sector reconocida en el mercado local por la variedad de
servicios ofertados bajo la nhormatividad de seguros de vida y demas, contando con personal capacitado y brindando un servicio de calidad para
generar momentos memorables y por consiguiente inolvidables
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Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
4. MERCADO

a. ¢ Quiénes son sus clientes?
La empresa esta enfocada en hombres y mujeres desde los 15 hasta los 70 afios de edad que se encuentren bien sea solteros (as) o tengan
conformada una unidad familiar maximo 6 integrantes, que devenguen desde un (1) salario minimo en adelante.

b. ¢ Dénde encuentra a los clientes? Describa brevemente La caracteristicas de la poblaciéon donde se desarrollara su empresa.
Los clientes se encuentran ubicados en el municipio de Ibagué, donde sus principales caracteristicas son:

- Familias con promedio de hijos de 4, conformando hogares de 6 personas en promedio

- Personas con ingreso devengados desde menos de 1 smmlv en adelante.

- Bajos costos de vida en el municipio, donde las personas alcanzan a asumir los gastos fijos de la familia.

- Debldo a la actual condicion social y economica del municipio, los clientes del negocio JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA buscan la adquisicion
de sus servicios a un costo razonable

- Cercania de los cliente por localizacién pequefia del municipio

c. ¢ Cudles son las caracteristicas de sus clientes y cudles son sus segmentos de mercado?

Nuestro proyecto esta dirigido a:
- Todas las personas que gusten de los servicios que se tiene a disposicion para satisfaccion de las necesidades de los mismos.
- Clientes que cuenten con la capacidad econémica para la compra del servicio que necesiten tomando en cuenta sus necesidades y preferencias

d. ¢ Quién es su competencia? Incluya también los productos sustitutos o complementarios.
Como competencia se identifican: .

SURA, SEGUROS BOLIVAR, MAPFRE, SEGUROS DEL ESTADO, LA EQUIDAD SEGUROS, LA PREVISORA. Todas estas empresas tienen un
amplio portafolio de servicios donde ofrecen seguros de vida con miras a asegurar la vida del ser humano
- Menu o carta de productos donde aparecen establecidos los productos y promociones
e. ¢ Qué hace diferente su solucién a la de su competencia (propuestas de valor- Innovacion, creatividad o valor agregado- Jobs to be done)?
El valor agregado esta conformado por:
- El hecho de la adquisicion de un seguro por parte del cliente, lograria que éste pueda ingresar a un mundo de beneficios reflejados en
descuentos, ofertas, promociones, bonos de viaje, etc. Se busca que las personas no solo se acobijen a salvaguardar sus vidas, tambien que se
sientan valorados por confiar y creer en lo de uno.
- Asesoria en la carta de servicios
- Tiempos de atencion
- Medios de pago (Efectivo, Nequi y Daviplata)
f. ¢ Validd su solucién? ¢ Fue su producto aceptado en el mercado? ¢ Cual es el perfil de su adaptador temprano o cliente (tarjeta personas)?.
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Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO

Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

5. ESTADO DE LA EMPRESA

a. ¢ Se encuentra su proyecto en ejecucion?

Desde el afio 2022 se dio apertura a JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA en la ciudad de Ibagué Tolima, se inicié con recursos propios. De
acuerdo al desarrollo de la excelente labor que se ha venido realizando, se tiene un espacio fisico ubicado en el sector de la Arboleda del
Campestre donde los clientes pueden acercarse a recibir el servicio solicitado, segun previo acuerdo entre las partes. Lo ideal es poder tener un
espacio grande, con una tematica especial, poder usar el servicio Online para que éste llegue a mas partes de la ciudad , ademas del personal
adecuado para continuar con el desarrollo y crecimiento del proyecto.

b. ¢ Con que infraestructura fisica, equipos técnicos y equipo humano cuenta en el momento?
Se cuenta con un espacio fisico ubicado en el lugar de residencia del emprendedor donde se puede acceder a adquirir el respectivo seguro por

parte de los clientes. Ademas se cuenta con punto de pago donde las personas pueden cancelar el servicio via efectivo o por medios electronicos.

c. Si no cuenta con una infraestructura, realice un listado de necesidades y requerimientos ara el primer afio, con el valor de la inversién, esta
informacion debera estar igual en la seccion financiera.

Se cuenta con lo mencionado anteriormente.
d. ¢ En qué volimenes comercializa su producto?

La empresa maneja en este caso no maneja productos, solo servicios
e. Precios estimados de los servicios

SERVICIOS PRECIO UNIDADES DE VENTA/ANO
Seguro todo riesgo vehiculo $ 200.000 650
Seguro de hogar $ 150.000 500
Seguro de vida $ 300.000 400
Seguro de salud $ 70.000 450
7/10/2022 5
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Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO

Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

6. COMERCIALIZACION

a. Realice la proyeccion de cantidades y precios de venta en la seccion financiera, es esta seccion Justifique los resultados y sefiale la forma de
pago

La empresa no comercializa productos, debido a que es una empresa que ofrece servicios en materia de seguros

e. Precios estimados de los servicios

SERVICIOS PRECIO UNIDADES DE VENTA/ANO
Seguro todo riesgo vehiculo $ 200.000 850

Seguro de hogar $ 150.000 750

Seguro de vida $ 300.000 600

Seguro de salud $ 70.000 650

La forma de pago es en efectivo aunque se tiene péndiente usar plataformas como Nequi y Daviplata

7/10/2022
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Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
7. LEGAL

a. Normatividad empresarial (constitucion empresa, tipo de sociedad)*

Se pretende registrar la unidad productiva en Camara de Comercio como persona natural con el fin de dar inicio con el proceso de formalizacion.
Inicialmente se procede a realizar el proceso de legalizacion como persona natural con el fin de dar inicio con la comercializacién de los productos,
con la actividad 8299 Otras actividades de servicio de apoyo a las empresas n.c.p.

b. Normatividad tributaria (especifique caracteristicas tributarias).
La reponsabilidad en terminos tributarios:

- Llevar regisro de ingresos y egresos de la unidad productiva

- Diligenciar el libro fiscal con los respectivos soportes de ingresos y egresos

- Realizar renovacion de la matricula mercantil cada afio

- Presentar el impuesto de industria y comercio para el caso de Ibagué tambien anualmente

c. Normatividad técnica (Permisos, licencias de funcionamiento, registros, reglamentos)

Para la operacion de la empresa, se deben tener en cuenta los siguientes permisos:

- Permiso de sanidad expedido por la secretaria de salud municipal

- Registro Bomberil: se debe tener extintor, sefializacion, botiquin

- Certificado de existencia y representacion legal

ANTE CAMARA DE COMERCIO:

1. Verificar la disponibilidad del Nombre.

2. Diligenciar el formulario de Registro y Matricula.

3. Diligenciar el Anexo de Solicitud del NIT ante la DIAN. (También se puede hacer en la DIAN).
4. Pagar el Valor de Registro y Matricula.

Para la DIAN se debe realizar:
* Inscripcién en el RUT, una vez que obtenga la certificacion de apertura debe ir a la DIAN 'y solicitar el RUT definitivo.

« Solicitar el permiso sanitario, el cual es emitido por la autoridad sanitaria de la localidad donde se encuentre el establecimiento. Este ente realizara
una inspeccion al establecimiento antes de emitir el permiso.
» Matricula mercantil, se solicita segun la ubicacion del establecimiento llenando un formulario en la web de RUES.

7/10/2022
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Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
8. OPERACION

a. Describa técnicamente el bien o servicio a producir (capacidad, cualidades, disefio, tamafio, tecnologia, caracteristicas fisicoquimicas,
condiciones climaticas, factores e impacto ambiental del producto o servicio, caracteristicas de empaque y embalaje, almacenaje, si es un servicio
describalo técnicamente).

Loa servicios ofrecidos en JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA son debidamente estableicois y puestos a la venta, tomando en cuenta le
legislacion existente en materia de venta de seguros, con el fin de garantizar la prestacion de un servicio de calidad, justo y equitativo

b. ¢ Cual es el proceso que se debe seguir para la produccion del bien o prestacion del servicio?
1. Agendamiento del servicio

2. Organizacion

3. Asesoria adquisicion del seguro

4. Asesoria aplicacion del seguro

5. pago (Efectivo, Nequi , Daviplata)

7/10/2022
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Plan de Negocio

[
%NA
UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO Al
Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

9. EQUIPO DE TRABAJO

a. ¢ Qué cargos requiere la empresa para su operacién (primer afio)?
Para el desarrollo de la unidad productiva inicialmente se consideran los siguientes cargos:
- Administrador y Responsable: Cargo que sera asumido por parte del emprendedor quien desarrollara todas las actividades relacionadas con el

proceso de planeacién de su unidad productiva, sera la persona encargada de llevar a cabo todo el proceso comercial, de coordinaciéon del
personal, supervision de la persona que estara encargada del area comercial, asi mismo el emprendedor sera quien atienda el punto de atencion.

7/10/2022 9



Plan de Negocio

[
%NA
UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO Al
Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

10. FUENTES DE FINANCIACION

a. Describa brevemente la fuente de financiacion que utilizara para llevar a cabo su idea de negocio.

La fuente de financiacién corresponde a recursos propios producto de los ahorros por parte del emprendedor

7/10/2022 10



Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

11. ANALISIS DE VIABILIDAD

a. ldentificar y analizar (Tasa Interna de Retorno, Valor presente Neto, Periodos de pago si se requiere crédito, Balances, Punto de Equilibrio
Econdmico, utilidad neta.

b. Conclusiones Financieras y Evaluacion de Viabilidad: Concretamente presente las principales bondades financieras en términos del analisis
financiero a los indicadores financieros proyectados (liquidez, rotacion inventarios, rentabilidad neta. Punto equilibrio), y especialmente los
indicadores de decisién (TIO, VAN, TIR).

De acuerdo a los resultados financieros:

TIR: 6.4 %

VPN: $ 3.435.841

Se concluye que el proyecto basado en la implementaciéon de una unidad productiva enfocada en una empresa de venta de productos de primera
necesidad en la ciudad de lbagué, es un proyecto que en principio es viable financieramente ya que se obtiene una cifra de 6.4 % con respecto a la
TIR segun datos suministrados de parte del emprendedor.Tambien se obtiene un Valor Presente Neto favorable, ya que en este caso fue de $

3.435.841; De lo anterior se puede concluir que el emprendedor debe seguir manejando una estrategia financiera que incurra en que se proyecto
sea cada vez mas rentable y atractivo para obtener un segmento del mercado cada vez mas grande

7/10/2022
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Plan de Negocio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO

Nombre: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
Emprendedor: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA
12. RIESGOS

a. Describa brevemente los riesgos a los que se enfrenta su negocio.

Se identifican los riesgos que tendra la empresa por cada una de las areas funcionales y riesgos sistémicos y de pais, posteriormente se califica la
probabilidad de suceder y el impacto que se tendria. De igual manera se establece la actividad de vigilancia y control y en caso de suceder las
estrategias mitigacion.

Baja aceptacion del servicio en el mercado por parte de los clientes.
Nuevos servicios y promociones de la competencia.

Empresa nueva en el mercado, con baja experiencia

Incremento de los costos de los servicios.

Incumplimiento y falta de puntualidad por parte del emprendedor en los tiempos establecidos
Servicios publicos

Alta rotacion del personal de la empresa

Accidentes laborales

Posibles robos que generen gastos y costos adicionales para la empresa
Bajos ingresos operacionales de la empresa

Crisis Internacional e inestabilidad de la economia del pais

Desastres naturales

Cambios permanentes de Leyes y regulaciones

7/10/2022

12

°
SENA

W



= .

? DPAN PABLO
' KBuares

T —,
e

REPUBLICA pE | R
IDENTIFICACION%(gIﬁgg{PAe
CEDULA DE CIUDADANIA
novero 1,11 0.585.248

JIMENEZ MONTOYA

APELLIDOS

FECHA DE NACIMIENTO  26-SEP-1997

IBAGUE
(TOLIMA)
LUGAR DE NACIMIENTO
. A+ M
ESTATURA G.S. RH

02-0CT-2015|BAGUE
FECHAY LUGAR DE EXPEDICION

7
REGISTRADCR NATIONAL
ALEXANDER VEGA ROCHA

—

0072863921A 1 9914099686




{Q’m CAMARA DE COMERCIO DI IDAGUR
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PEASOMA NATURAL

Fecha expediolon. (7 04 202 12 40 84
Mecibo Mo HAOOH PR, Vak 3200

CODIGO DE VENIFICACION NEDO2Jx1pw
[

Nerfinue el cantanws o . a - P
® 0l conteno y contiabiidad de este comicado Ingresando & hiipa ' /sibague confE0AMATAS (o oY php y e el respect vo s/ 4 G0 §
ilimAada thirana B9 das solendar

Que A
vEuahoe 1a imagen genarada al momento de su axpadicion. La verifizacion se pusdns roalizn da monsra
contados a partic de la fecha de su orpoadicion

ES EFECTUADAS EN EL REGIOTRO MERCANTIL, LA

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCION
CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

JUAN PABLO'JIMENEZ MONTOYA

" liicos ¢
1It1EL 12p ¢ CC. - 1110585248
. | SH5z4E-1
™ 1 e JE
MATRICULA
ricula hQ 42 356E
ie matricula: 07 de junic de 2022
ti a?c rerovado: 2022
de renovazion: (7 de junio de 2022

CRUFO 111 - MICROEMPRESAS

NIIF : CGRU

UBICACION

miranTiAg . iermicilic principa To 4 ap €J4 conjunte yarum:s orbo Le da CANpESLLE

T it i

_I_ I

orgec eleztrénice : anasaturia0tfgmail.com
Teléiono comercial 1 3153193015
“eléiiro comercial Z @ 3166299786

é..no comercial 3 No reporté.
Direcclidn pare not:ficacién judicial ¢ To 4 ap 604 conjunto yarumo arboleda campesr r
la picalena .
Kunicipic : lbagué
“orrec electrénico de notificacidn @ anasatur.alidgmail.com
eldfcnn para notiflecacidn 1 ¢ 3153190019
-elafona notificacién 2 3166249978 ¢
Telafzno netiflicac.ién 3 ¢ No repertd,
= pesacns ﬂf’l:ﬂ; 81 autorizd para recibir notificaciones perscrnales a travas ael
—.rZTJ-E‘,eu“."iCM de conformidad con lo establecido en lus articul .41 291 e ,;"-h.q
énerai del FProcesc y del €7 de) Codiga de Procedimiento Advinistrative I ..'I

LONTerRGLONC Adamirlatrativo.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADAS WMCoWEMICTAS — CUIIW




Y
_ /_;_; CCi CAMARA bE comencio DE IBAGUE
CERTIFICADQ p =
/ cawasas € MATRICULA MeRcANTIL pE PERSOMA NATURAL
Q.. -} Fecha expedicion; 0706 2002 124088

Recibo No S'mmr“u‘ﬂ.lll Yalor 3200

CODIGO pE VERIFICACION NEDO2Jx1pw
Vorlque e Contendo

¥ Cxrtiaty e
JUe visea! ¢

I oe eate centificado
t 8 ngro
a4 magen gene g, ingras

) : ando a htips siebague contecamaras co ¢y Php y (hgite el tespnciv ohdgn para
6Ga al me ments de Su expadicis

0N La vertiacion ge pusde realizar de manera kmiada durar s B das camrdi
7 vontados a partie da 1y lecha do su exped oidn

Actividad Secundaria Cédigo C11U; uo s

Otras Actividades Cédigo Cr1v:

g
Descripcisn de 1a actividad econémica reportada en el Formulario del Registro Unico
Empresarial Y Social -RUES- : 3. Ividaurs de agentes y corredores e farni,Lorar

i Y0 Al dan vrpresas n.eLp,

INFORMACION FINANCIERA

wTerciante ratriculiade reportd la siguiente informaclén finpanciera, la cual
supund y drtima informacién reportada en la matricula mercantil, asf:
Estado de la situacion financiera:

i

-t -
Sy )
i \ Y
- = 30y
t R&TT i 130.0€0, 00
Estado de resultados:
Y 3 i sidind dinaeiat S0,
“ o ,
r L
i 4 L4 20, 20
i Fers 3,
- = i €l periodsr 53,0
RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION
fssrtadnd cun 19 estsklecido en wl Caodigo de Procedimiento Administrarive ¥y el
Aamin . sTtrat.v .4 Ley ©R2 #00%, los Actos Administratives oo eCLlotre
o Loe divz 110)  diac hahile: laulentes g i fecha ode
i - e Sdetinre gue T T [jer In recursous., Para estos efacrcs, co informa JuE
S AT sMARA UE wRACTC DR IBASUE, lay sdbados NO £Cn dilas habiles,
€3 Lerpaesr: las recursos, los aActos Adminisrrarives rvecuryidoes qiedan  er
fect ' Sr BaSTa cantc 1oy mizmos sean resueltcs, conforme lo preve el articulo

Pagina 2 da 4



CAMARA DE COMENCIO TE 15 AGHE

b
’f' «Ch CERYIFIC
CADO DE MATRICULA MERCANTIE OF PEASOIA HATURAL

AR
“I\ N Y Fecha supadician 700 200 17 40 80

Plaiiboy Mo BV ra lBAYY Yaka 1200

CODIAO DEVENNCACION NEDSI e pw

Ve SRR @0 VD Y (D Yiaia
e voavaboe 1a Pnage .‘:.‘“I"; ;':"’ ohle Corilc mdu, ingresando & ips sl bogos confedamiaRg £ ppyA et
W A
Bl moamento de sy espadicidn La venlinpoan sae g jarta (el LA (A marara B A Sy

Cortadton m et cha e 1) a e v s wdiow'n

' i \ LEPONDTENTE
' \ OKNA NATURAL TILHE M (0 RALY WAL

ARIA EN WWW,RUI ORG.,

INFORMA - TAMAND DE EMPRESL

| " | v !
o1 DANF @l tama B '
! formacién e w1 ' | v
Tt vd ordan L \
. \ U pei o B 42 Al 'll‘.'-l" 1R re: ] r

INFORMAC ION COMPLEMENTARIN - REPORTE A ENTIDADES

I gur, luw I dea ) Ip [
i s lup nod Li=ia Naci ) 4 )
i L I Y 1.zo la lnacelpmlod ¢
] Regint! lee ITdentilic f 4 1Lt by (RIT)
e e id vio refleja a {ryacidn jurivica raqrerral la e na rarural, 2
! i xpedlelan

P TANTE Latrma 3 ral del pecretario a0 1a CAMARA DF COMI ACIC DF IBATUE coeriia en esle cortfcatD Clocl érico se wrtuer Ird emica L uia atond
il g aera s W padayy glada porla Superintandencia fe Indfustra y Gomarc o ost prleemud sl Lor Lag o enian ey abied Jumenlaley i celivipra

bea y probiofid o o8 O £ umenton wlocirdimcng

o CPEe T e un 14 va chgtaheada @ 4RCANEAGA, pOT loo haritos, la B Al que acimpata esle dacurmenta s Dotrs vert e @ rpvds O S 3o e v) L0 of

" s pF
figa g ' | ma ol gocrelans juridico (6 66 G.en PAQA 808 voces] de Ia CAamaa oe Cotwrnse

L a mn Sechnc oue B0 Tyesita @ CoIMAGACION 88 la fepresentaLitn ("L
4 mlectrdnicos

o1 a v sle cotbieads B lrma mecamcs no reemplaza 14 hermva diggiial an los documanb

Pagina 3 de 4



o G o CAMARA b ComeEncio pe maaue - '
.
1SADO OF MATHICULA mencanTy. D€ PERSONA NATURAL
T rmani Fecha sy

~ 10T 062022 12 40 88
e Ny SO009 AR valer 1200
CODIGO pe VERNIFICACION NEDS2Js 1 pw
Vel que e ¢ Mennig y e

ablidag ge bile (o

Wavsiohce a imasen gererag

~ty0 cOdigo PaTA
y ‘..‘"’("'III e L
TTESEND & ilps rsibague confesamaras co oY m:ﬂ‘:‘:‘ durarts 60 tins cale
PORCEN La ver fioackon se puede rahzer de manes

contados a partin oo I techa de su expedicion

rarsesc st
A . ‘ e reatzo 1ot
¥ @verlcacien PIS'D visualizar ¢y de1capar) una exac'a del coriicadn que fue entregado 8l UBUAND on ol momanto Jue
—_—
*** FINAL DEL CERTIFICADO ***
e —

Pégirad do 4



DIAN

8T wwa e
P ——

# Concesto [0]2]  Actusizacin

Selia mbt mnarira

—

—

M“W%rm

s&-w-w'fm‘nn S Ov
11 10585 248]|s

IDENTIFICACION

T o
esta % Teo te documento

mn Mumern g ienth fomosbn

o © Sutesitn Biquite 2 [Cecuta de Chsdadania 12 111051.'5__2_:’_
Luger oo expacatn ™ Poe - -
— 1 68 0 |Tolima 7 3 -
¥ P soeiias 32 Segundo apendo R Tt aari I{,; . r,
" MONTOYA JUAN /
35 Raryr moow ] p

A o I
3 Nomow e R 7 g
TUBIGACION /-

M Ppsy 38 Depsrt " : w; ) ] e ::”c:mm
COLOMEIA 1 6 9 |Tolima b~
41 Drecosr proodd ,\. / ;., |
CON santa manica To 3 Apto 506 . L /, ;\\ ‘_J/ 66299786

@D Juanpablojimenez2609@hotmail.com”, -~ 7 /(-
-y = Jaa T:mam:!‘ /) /ﬂ/':\ % 2620 5 1 8|45 Tewono? 31 -
S . CLASIFICACION

‘Activiaad aconémica _ “ -/ _— Ocupecién =
Actviaas principal Activided secundaria~, ./ Otras » ‘ Numers
45 Cooge 47 Fechs rvos acovicad a8 Ccoerp n’ﬁmlmé’sémfm 50, Codigo 1 2 N |151 :&:ﬂﬂil 'T “'-J“
ls 6 2 1J[20220615]|[477 q{l20 1.8,0.470 1] |4 7 9 1] |
'/ ~— Rosponsabllidades, Calidades y Atributos e
1 7 3 4 s /.8 v, 4 ‘._‘, 10 " 12 13 14 13 18 1 18 19 20 l n l 2 l 2 l l l l
soeels Jeol | | U4 T T T
o&m“ym.wmr ’ /:, A
4% - No responsable de IVA /) r
./ I r
)/
.’. 4 {.-
Obligados sduaneros Exportadores
4 s [ 7 0 [ 10

T RN AN A N " A
e w8 4 & » 7w ™ ‘ | 7. Moso

N O I I A | s e

soaecs 8 [ ] o [X]

mmumnumanmm.hhmmnmwonmmmm.nw.,m
Para Uso excluslvo de Ia DIAN

60. No. de Folios' E

ww,mmuuwnm‘:

81. Facha @2-0&-0”11 1 04: 04

infarmacen suministrada a través del lormulario oficlal de Inscripcidn, actual zacion, suspensian
:.Mumm«Tmﬁnmlmlw-mrw‘u;loguw‘u@w
inexactitud en aiguno de los dalos suminisirados se adelantardn los

8in perjuicio de las verficaciones que Ia DIAN realics
Firma sulonzada

sancionalonos 0 de suspensién, segun &l caso
Parégrefo del l:Uﬂ.lO 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016
I a 984, Nomore  JIMENEZ MONTOYA JUAN PABLO
e 985 Cago  CONTRIBUYENTE
-

—
—————

FWMMM—. ——



DOCUMENTO DE DECLARACION DE ACTIVOS

EMPRESA: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

Yo, JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA identificado con Cedula No. 1.110.585.248 de Ibagué domiciliado
en la misma ciudad, declaro haber constituido una persona natural ante la Cdmara de Comercio de
Ibagué con la actividad No. C 8299-Otras actividades de servicio de apoyo a las empresas n.c.p. con
unos activos vinculados por valor de $ 100.000, los cuales provienen de ahorros propios.

Este documento se expide para el servicio nacional de aprendizaje SENA, dependencia del centro
de desarrollo empresarial SBDC, el dia 7 de Junio de 2022.

Atentamente,
-
JUAN PABLO JIMENEZ

CC:1.110.585.248 de Ibagué
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sema oo ENCUESTA DE IMPACTO

7/\ ECONOMICO

SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

Reporte de Impacto Econémico www.sena.edu.co

Parte | Informacion General

Nombre del Empresario: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

Nombre de la Empresa: JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

Direccién: TORRE 4 APTO 604 CONJUNTO YARUMO | Ciudad: IBAGUE Depto. TOLIMA Teléfono: 3166299786
ARBOLEDA CAMPESTRE

Diligenciada por: CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO

E-mail de quien diligencia la encuesta: ccamilod@sena.edu.co ‘ Cel. 3138058714
¢Actualmente se encuentra en Asesoria? X Sl |:| No Si la respuesta es No, Fecha en que termind la Asesoria: / /
Parte ll Impacto a reportar (Por favor solo reporte los impactos generados como resultado de la asesoria)
X 1. Creacion de Empresa |:| 2. Empleos |:| 3. Incremento en Ventas |:| 4. Nuevos Recursos
1. Creacién de Empresa Fecha de creacién: 07 / 06 / 2022 Registro Mercantil Nro.: 345358

Nro. Empleos Creados: Nro. Empleos Retenidos: O (Adjunte una breve descripcién)
2. Empleos .

Planilla Nro.:

Nacionales o Locales (Valor en Pesos): $ 0
Soporte: (Factura / Contrato / Contador / Estados

Exportacién (Valor en Pesos): $ 0 Financieros) N.A

3. Incremento en pesos en el
nivel de Ventas

4. Nuevos recursos (Indique el tipo de financiamiento o inversion adquirido por su empresa este afio (Nuevos Recursos))

Fondo Emprender S:0 Inversionistas S:0
Capital Semilla de S:0 Prestamistas S:0
Préstamo Bancario $:0 Linea de Crédito S:0
Capital Propio $:100.000 Capital de Riesgo S:0
Acciones S:0 Otro (Cudl) S:0
Parte lll Resultados de Impacto Cualitativo

5. Si su empresa entr6 a nuevos mercados, por favor especifique los municipios, departamentos y/o paises:

6. Si introdujo nuevos productos en un mercado existente, por favor indique los productos:

7. Qué otro tipo de asesoria recibida ha ayudado al crecimiento de su empresa:

Recursos Técnicos o

Recursos Humano Recursos Financieros Ambiental ..
([ (. (I Tecnoldgicos
Responsabilidad Social Investigacion, Desarrollo e ,
Ol Empresarial Innovacion ([ Otro (Cudl)

8. Proporcione un testimonio que describa la ayuda que recibié del SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial:

¢Autoriza a publicar este testimonio en nuestros medios de comunicacion, pagina de internet, publicaciones u otros materiales promocionales del SENA?

X Si [] No

Toda la informacidn previamente proporcionada es confidencial y se utilizard para reportes generales o consolidados y no de forma individual.
Yo autorizo al SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial a utilizar la informacion proporcionada para fines publicos y/o educativos.

Nombre Firma Fecha
li - Z :
Cliente JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA &
07 /06 / 2022
L]
Gestor CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO C\;\ Ss\-\mar\ DQ%O\
07 /06 / 2022

Gestor Lider de Centro -
/ Lider Regional de Red YUDY FACZULLY CARDENAS IBAGUE 07106 / 2022
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 001 DEL DiA 1 DEL MES DE JUNIO DEL ANO 2022

OBJETO (5)
REALIZAR LA REUNION DE ASESORIA CON EL (LA) EMPRENDEDOR (A), CON EL FIN DE EXPLICAR EL PROCESO DE OTRAS FUENTES DE FINANCIACION Y APOYARLO EN LA PUESTA
EN MARCHA DE SU EMPRESA.
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL
L JUAN PABLO 1110585248 NA NA N EMPRENDED | juanpablojimenez260 | 3166299786 N o
JIMENEZ A OR 9@hotmail.com A I_,/z
MONTOYA
2 CRISTHIAN CAMILO DAZA | 1110521336 NA X Contratis SBDC-SENA | ccamilod@sena.edu.co | 3138058714 NA \ !
BARRERO ta CHS’HJ\\W\ DQ%C\

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 001

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA CON EL
EMPRENDEDOR JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA PROCESO OFF

CIUDAD Y FECHA: Ibagué Junio 1 de 2022 HORA INICIO: HORA FIN:

09:00 a.m. 11:00 a.m.
LUGAR Y/O ENLACE: CENTRO DE | DIRECCION GENERAL /
DESARROLLO EMPRESARIAL SBDC -| REGIONAL / 73 - CENTRO DE
PRESENCIAL COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. EXPLICACION DEL SERVICIOS DE OFF
2. FORMATOS DEL SBDC
3. VALIDACION DE MERCADOS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor
(@), con el fin de explicar el proceso de otras fuentes de financiacion y apoyarlo en la
puesta en marcha de su empresa.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunion con el (Ia) emprendedor (a) y el orientador de emprendimiento.
1. EXPLICACION DEL SERVICIOS DE OFF
Se explica al emprendedor (a) el servicio que ofrece el SBDC del SENA en la linea de

empresas otras fuentes de financiacion y la ruta emprendedora. El (la) emprendedor (a)
muestra interés en el proceso y manifiesta su interés de ingresar al servicio:

2. FORMATOS DEL SBDC

Se explican cada uno de los formatos que se aplican en la presente asesoria y se
diligencian:

- Clasificacién de clientes: resultado: nivel emprendedor 1

- Perfil emprendedor: resultado: puntaje 96.43%

- Inscripcion al servicio de asesoria

- Programacién de asesorias: formulacién de plan de negocio, creacion de empresa
y puesta en marcha, con una duracién de 4 meses.

3. VALIDACION DE MERCADOS

Se explica al emprendedor (a) el proceso de ideacién y validacion de mercados, explicando
las diferentes metodologias y herramientas existentes,
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El emprendedor en la presente asesoria entrega al orientador la fotocopia de su cedulay
Rut.

CONCLUSIONES

Se realiz6 la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de explicar el
proceso de otras fuentes de financiacién y apoyarlo en la puesta en marcha de su empresa.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Se agenda una nueva reunién de asesoria para De acuerdo al
continuar con el proceso de LEAN CANVAS, | Emprendedor formato de
Evaluacién de la idea de negocios y el Plan de programacion de
Negocios . asesoria.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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Instrucciones

Generalidades:

v Quién(es) lo diligencian: El formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el area
responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunion.

v' Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunién para ser
firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.

v" Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reuniéon de
trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.

v' Qué tramite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los
efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las &reas, y posteriormente pasar a
conformar sus respectivos expedientes.

v Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un documento
que haga parte de un expediente del area, salvo que se gestione como un documento electrénico
en los sistemas de informacion adecuados que cumplan los requisitos de documento electrénico y

permita la conformacion de los expedientes electronicos o hibridos.

v' Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes.

v' Otros, segun se considere necesario
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Campo del formato

Instruccion

Tener en cuenta

SOLICITAR PERMISO PARA
GRABAR LAS REUNIONES

Se debe solicitar permiso para
grabar las reuniones Especialmente
para las reuniones virtuales donde no
se puede incluir la firma de estos
participantes. La aprobaciéon se
puede registrar en la columna junto
a la firma.

ACTA No.

Se inicia un consecutivo por
vigencia, iniciando desde N° 1
hasta N° veces.

Se archiva en orden
cronolégico, del mas
antiguo al mas reciente

NOMBRE DEL COMITE O DE
LA REUNION:

Verificar si el comité convocado esta
creado por acto administrativo para
registrar su nombre o en su defecto
nombrar colocar la tematica a

desarrollar.

CIUDAD Y FECHA:

Registre el nombre de la ciudad y el

dia en que se celebra la reunion.

HORA INICIO /HORA FIN

Registre la hora de inicio de la

reunion y la hora de finalizacion

DIRECCION GENERAL /
REGIONAL / CENTRO

Registre el nombre del lugar en el

que se celebra la reunion.

LUGAR Y/O ENLACE

Registre el lugar donde se lleva a
cabo la reunién y el enlace si se trata
de una reunién virtual y/o si la
reunion fue grabada registre el
enlace de la grabacion. Puede
registrar el lugar y el enlace al tiempo
si se trata de una reunién con
participacion presencial y virtual al

tiempo.

Solicitar  permiso  para

grabar las reuniones

AGENDA O PUNTOS PARA
DESARROLLAR

Listar las tematicas centrales del

comité o de la reunion.

Si es un comité incluir un
punto relacionado con la

verificacion de quorum

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Iniciando con un verbo en infinitivo
indicar el propoésito o finalidad de la

reunion
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DESARROLLO DE LA REUNION

Realizar descripcion del desarrollode
la reunion conforme con la agenda o
los puntos a desarrollar.

Si es un comité es

importante  verificar el
quorum indicando los roles

gue desempefia cada uno.

CONCLUSIONES

Resumen de las decisiones vy

aspectos mas importantes tratados.

COMPROMISOS

Se registran las tareas asignadas a
los participantes y las fechas de

cumplimiento.

Realice revision

compromisos anteriores

FIRMAS

Para el caso de participacién
presencial en la reunion se debe
incluir la firma manuscrita, para el
caso de participacién a través de
medios electrénicos se registra la
participacion incluyendo la imagen o
captura de pantalla donde se
evidencia la participacién y en la
firma se registra al participante y se
firma como (PARTICIPACION

VIRTUAL)

LA INFORMACION DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATO PERSONAL:

Cualquier informaciéon vinculada o
que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o
determinables

ENCARGADO
TRATAMIENTO:

DEL

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o0 en
asocio con otros, realice el
Tratamiento de datos personales por
cuenta del responsable del

Tratamiento
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RESPONSABLE
TRATAMIENTO

DEL

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el Tratamiento de

los datos

TITULAR

Persona natural cuyos datos
personales sean  objeto de
Tratamiento

TRATAMIENTO

Cualquier operaciéon o conjunto de
operaciones sobre datos
personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacion o supresion

FINALIDAD

La utilizaciébn de los datos debe
sujetarse a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la ley.
La finalidad de la utilizacion de los
datos debe ser informada al titular de
la informacion previa o]
concomitantemente con el
otorgamiento de la autorizacion,
cuando ella sea necesaria 0 en
general siempre que el titular solicite

informacion al respecto
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 002 DEL DiA 2 DEL MES DE JUNIO DEL ANO 2022

OBJETIVO (S)

REALIZAR LA REUNION DE ASESORIA CON EL (LA) EMPRENDEDOR (A), CON EL FIN DE EXPLICAR EL PROCESO DE OTRAS FUENTES DE FINANCIACION Y APOYARLO EN LA PUESTA

BARRERO

ta

EN MARCHA DE SU EMPRESA.
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL
1 |JUANPABLOJIMENEZ | 1110585248 NA NA NA EMPRENDEDO | juanpablojimenez2609 | 3166299786 NA //
MONTOYA R @hotmail.com »
2 | CRISTHIAN CAMILO DAZA | 1110521336 NA X Contratis | SBDC-SENA ccamilod@sena.edu.co | 3138058714 NA TR
Chéten Dogo

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 002

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA CON EL
EMPRENDEDOR JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA PROCESO OFF — LEAN CANVAS

CIUDAD Y FECHA: IBAGUE JUNIO 2 2022 | HORA INICIO: 10:00 HORA FIN: 11:30
AM AM

LUGAR Y/O ENLACE: CENTRO DE |DIRECCION GENERAL / REGIONAL /
DESARROLLO EMPRESARIAL SBDC - | CENTRO
PRESENCIAL 73 - CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. EXPLICACION DE LA EVALUACION DE LA IDEA DE NEGOCIO
2. EXPLICACION Y DESARROLLO MODELO LEAN CANVAS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a),
con el fin de poder continuar con el proceso de Otras Fuentes de Financiacion.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunién con el (Ia) emprendedor (a) y el orientador de emprendimiento.
1. EXPLICACION DE LA EVALUACION DE LA IDEA DE NEGOCIO

Se explica al emprendedor (a) en qué consiste el proceso de la evaluacién de la idea de
negocio, donde se indica que en este documento reposa informacién concerniente a la
definicién de la idea de negocio, un analisis de mercado que sirve de antesala al modelo Lean
Canvas y una estrategia de ventas donde se indica la manera de cémo el emprendedor (a)
puede vender sus productos mediante publicidad, redes sociales, etc.

2. EXPLICACION Y DESARROLLO MODELO LEAN CANVAS

Se explica al emprendedor (a) el proceso de ideacion y validacion de mercados, explicando las
diferentes metodologias y herramientas existentes, donde se selecciona el CANVAS teniendo
en cuenta la experiencia del (la) emprendedor (a) y que ya esta realizando la actividad
econdémica como unidad productiva.

CONCLUSIONES

Se realiz6 la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de explicar el proceso
de otras fuentes de financiacién y apoyarlo en la puesta en marcha de su empresa.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Se agenda una nueva reunién para la
elaboracion del Plan de Negocios de la

empresa Emprendedor - | De acuerdo al
Orientador formato de
programacion de

asesoria.

GD-F-007 V04




SENA

N

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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Instrucciones

Generalidades:

v' Quién(es) lo diligencian: EIl formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el area
responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunion.

v' Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunién para ser
firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.

v' Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reunion de
trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.

v' Qué tramite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los
efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las areas, y posteriormente pasar a
conformar sus respectivos expedientes.

v" Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un
documento que haga parte de un expediente del &rea, salvo que se gestione como un documento
electrénico en los sistemas de informacion adecuados que cumplan los requisitos de documento

electronico y permita la conformacion de los expedientes electrénicos o hibridos.

v" Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes.

v' Otros, segln se considere necesario
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Campo del formato

Instruccion

Tener en cuenta

SOLICITAR PERMISO PARA
GRABAR LAS REUNIONES

Se debe solicitar permiso para
grabar las reuniones Especialmente
para las reuniones virtuales donde
no se puede incluir la firma de estos
participantes. La aprobacion se
puede registrar en la columna junto

a la firma.

ACTA No.

Se inicia un consecutivo por
vigencia, iniciando desde N° 1
hasta N° veces.

Se archiva en orden
cronologico, del mas
antiguo al mas reciente

NOMBRE DEL COMITE O DE
LA REUNION:

Verificar si el comité convocado esta
creado por acto administrativo para
registrar su nombre o0 en su defecto
la tematica a

nombrar colocar

desarrollar.

CIUDAD Y FECHA:

Registre el nombre de la ciudad y el

dia en que se celebra la reunion.

HORA INICIO /HORA FIN

Registre la hora de inicio de la

reunién y la hora de finalizacién

DIRECCION GENERAL /
REGIONAL / CENTRO

Registre el nombre del lugar en el

gue se celebra la reunion.

LUGAR Y/O ENLACE

Registre el lugar donde se lleva a
cabo lareuniény el enlace si se trata
de una reunion virtual y/o si la
reunion fue grabada registre el

enlace de la grabacién. Puede
registrar el lugar y el enlace al
tiempo si se trata de una reunion con
participacion presencial y virtual al

tiempo.

Solicitar  permiso  para

grabar las reuniones

AGENDA O PUNTOS PARA
DESARROLLAR

Listar las tematicas centrales del

comité o de la reunioén.

Si es un comité incluir un
punto relacionado con la

verificacion de quorum

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Iniciando con un verbo en infinitivo
indicar el propésito o finalidad de la

reunion
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DESARROLLO DE LA REUNION

Realizar descripcion del desarrollo
de la reunion conforme con la

agenda o los puntos a desarrollar.

Si es un comité es
importante  verificar el
quorum indicando los roles

que desempefia cada uno.

CONCLUSIONES

Resumen de las decisiones vy

aspectos mas importantes tratados.

COMPROMISOS

Se registran las tareas asignadas a
los participantes y las fechas de

cumplimiento.

Realice revision

compromisos anteriores

FIRMAS

Para el caso de participacion
presencial en la reunién se debe
incluir la firma manuscrita, para el
caso de participacion a través de
medios electrénicos se registra la
participacion incluyendo la imagen o
captura de pantalla donde se
evidencia la participacion y en la
firma se registra al participante y se
frma como  (PARTICIPACION
VIRTUAL)

LA INFORMACION DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATO PERSONAL:

Cualquier informacion vinculada o
que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o

determinables

ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO:

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el
Tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del

Tratamiento
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RESPONSABLE
TRATAMIENTO

DEL

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el Tratamiento de

los datos

TITULAR

Persona natural cuyos datos
personales sean objeto de
Tratamiento

TRATAMIENTO

Cualquier operaciéon o conjunto de
operaciones sobre datos
personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacién o supresién

FINALIDAD

La utilizacion de los datos debe
sujetarse a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la ley.
La finalidad de la utilizacién de los
datos debe ser informada al titular
de la informacién previa o
concomitantemente con el
otorgamiento de la autorizacién,
cuando ella sea necesaria 0 en
general siempre que el titular solicite
informacion al respecto
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 003 DELDIA 3 DEL MES DE JUNIO DEL ANO 2022

OBJETIVO (S)

REALIZAR LA REUNION DE ASESORIA CON EL (LA) EMPRENDEDOR (A), CON EL FIN DE REALIZAR PLAN DE NEGOCIOS MODELO OFF

BARRERO

ta

No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL
1 JUAN PABLO JIMENEZ 1110585248 NA NA NA EMPRENDEDO | juanpablojimenez2609 | 3166299786 NA //
MONTOYA R @hotmail.com "_/’
2 CRISTHIAN CAMILO DAZA | 1110521336 NA X Contratis | SBDC-SENA ccamilod@sena.edu.co | 3138058714 NA

Chéthian Doy

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 003

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA CON EL
EMPRENDEDOR JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA PARA REALIZAR PLAN DE
NEGOCIOS PROCESO OFF

CIUDAD Y FECHA: IBAGUE JUNIO 3 2022 HORA INICIO: 09:00 | HORA FIN: 12:00
AM PM

LUGAR Y/O ENLACE: CENTRO | DIRECCION GENERAL / REGIONAL /
DESARROLLO EMPRESARIAL SBDC - | CENTRO
PRESENCIAL 73 - CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. FORMULACION PLAN DE NEGOCIOS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a),
con el fin de poder continuar con el proceso de Otras Fuentes de Financiacion.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. FORMULACION PLAN DE NEGOCIOS

Se explica al emprendedor (a) la importancia que ejerce el plan de negocios dentro de cualquier
empresa, al resaltarle la importancia de los aspectos de mercadeo, técnicos, administrativos y
financieros

Para realizar la presente asesoria se utilizaron ejemplos de planes de negocio OFF hechos por
parte de emprendedores adscritos al centro de comercio y servicios. Es importante la
experiencia de la emprendedora por la trayectoria que tiene.

3. OESCRIPCION DE LA EMPAESA

a. Brave d, del . s o L S MRS, visin socialy smbients.
AUTOSERNICID EL FUTURD ze e de prad. de dpl ealdedy con parauna ampla varizdad d=|
rachicios, Iodks sato con o Fn de cat: I i i i de lax - Denta de I

~Werta de comida para animats 4

ha Bln an:i o AUTCSERVICIO EL FUTURD on de bagudal |52 ded. alavental

Pl edichepli1ei0Y disriz lavenia de

alre
gias de meroa d @ po |m|and ar 3 carcoe slnagecia en ol meroado.
|=9=|met tICmadClnefoldllb

SRR
o nu-rnsaq\.ucu AT T bicada on Yo et dedondas nuerts ductos para ol

VEON P:ra el I‘| 2024 NJTEE:NICE EL FUTURD serd una @mpr sa del sectol el meicado kooal por lal
iedadd produstas ofertades bal 'DI ncwmal idan ddesandad,on Iando wan personal I caDacIt r.I vb(nd ndoun s=rvicio de |

Ep—— npen

CONCLUSIONES

Se realiz6 la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de explicar el proceso
de otras fuentes de financiacién y apoyarlo en la puesta en marcha de su empresa.
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COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Se agenda una nueva reuniobn para la
constitucion de la empresa ante camara de

comercio Emprendedor De acuerdo al
formato de
programacion de
asesoria.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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Instrucciones

Generalidades:

v' Quién(es) lo diligencian: EIl formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el area
responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunion.

v' Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunién para ser
firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.

v' Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reunién de
trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.

v' Qué tramite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los
efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las areas, y posteriormente pasar a
conformar sus respectivos expedientes.

v" Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un
documento que haga parte de un expediente del &rea, salvo que se gestione como un documento
electrénico en los sistemas de informacion adecuados que cumplan los requisitos de documento

electronico y permita la conformacion de los expedientes electrénicos o hibridos.

v" Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes.

v' Otros, segln se considere necesario
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Campo del formato

Instruccion

Tener en cuenta

SOLICITAR PERMISO PARA
GRABAR LAS REUNIONES

Se debe solicitar permiso para
grabar las reuniones Especialmente
para las reuniones virtuales donde
no se puede incluir la firma de estos
participantes. La aprobacion se
puede registrar en la columna junto

a la firma.

ACTA No.

Se inicia un consecutivo por
vigencia, iniciando desde N° 1
hasta N° veces.

Se archiva en orden
cronologico, del mas
antiguo al mas reciente

NOMBRE DEL COMITE O DE
LA REUNION:

Verificar si el comité convocado esta
creado por acto administrativo para
registrar su nombre o0 en su defecto
la tematica a

nombrar colocar

desarrollar.

CIUDAD Y FECHA:

Registre el nombre de la ciudad y el

dia en que se celebra la reunion.

HORA INICIO /HORA FIN

Registre la hora de inicio de la

reunién y la hora de finalizacién

DIRECCION GENERAL /
REGIONAL / CENTRO

Registre el nombre del lugar en el

gue se celebra la reunion.

LUGAR Y/O ENLACE

Registre el lugar donde se lleva a
cabo lareuniény el enlace si se trata
de una reunion virtual y/o si la
reunion fue grabada registre el

enlace de la grabacién. Puede
registrar el lugar y el enlace al
tiempo si se trata de una reunion con
participacion presencial y virtual al

tiempo.

Solicitar  permiso  para

grabar las reuniones

AGENDA O PUNTOS PARA
DESARROLLAR

Listar las tematicas centrales del

comité o de la reunioén.

Si es un comité incluir un
punto relacionado con la

verificacion de quorum

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Iniciando con un verbo en infinitivo
indicar el propésito o finalidad de la

reunion
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DESARROLLO DE LA REUNION

Realizar descripcion del desarrollo
de la reunion conforme con la

agenda o los puntos a desarrollar.

Si es un comité es
importante  verificar el
quorum indicando los roles

que desempefia cada uno.

CONCLUSIONES

Resumen de las decisiones vy

aspectos mas importantes tratados.

COMPROMISOS

Se registran las tareas asignadas a
los participantes y las fechas de

cumplimiento.

Realice revision

compromisos anteriores

FIRMAS

Para el caso de participacion
presencial en la reunién se debe
incluir la firma manuscrita, para el
caso de participacion a través de
medios electrénicos se registra la
participacion incluyendo la imagen o
captura de pantalla donde se
evidencia la participacion y en la
firma se registra al participante y se
frma como  (PARTICIPACION
VIRTUAL)

LA INFORMACION DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATO PERSONAL:

Cualquier informacion vinculada o
que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o

determinables

ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO:

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el
Tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del

Tratamiento
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RESPONSABLE
TRATAMIENTO

DEL

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el Tratamiento de

los datos

TITULAR

Persona natural cuyos datos
personales sean objeto de
Tratamiento

TRATAMIENTO

Cualquier operaciéon o conjunto de
operaciones sobre datos
personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacién o supresién

FINALIDAD

La utilizacion de los datos debe
sujetarse a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la ley.
La finalidad de la utilizacién de los
datos debe ser informada al titular
de la informacién previa o
concomitantemente con el
otorgamiento de la autorizacién,
cuando ella sea necesaria 0 en
general siempre que el titular solicite
informacion al respecto
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 004 DEL DiA 7 DEL MES DE JUNIO DEL ANO 2022

BARRERO

OBJETIVO (S)
REALIZAR LA REUNION CON EL EMPRENDEDOR, CON EL FIN DE EXPLICAR LOS ASPECTOS RELACIONADOS CON EL PROCESO DE CONSTITUCION ANTE CAMARA DE COMERCIO
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL
1 JUAN PABLO JIMENEZ 1110585248 NA NA NA EMPRENDED | juanpablojimenez260 3166299786 NA //
MONTOYA OR 9@hotmail.com "_/’
2 CRISTHIAN CAMILO DAZA | 1110521336 NA X Contratis SBDC-SENA ccamilod@sena.edu.co | 3138058714 NA C’Fq S’\'\)‘\lﬂﬂ D
ta O{Ef:l\

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 004

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: ASESORIA CON EL EMPRENDEDOR JUAN
PABLO JIMENEZ MONTOYA ACERCA DE LOS PARAMETROS A TENER EN CUENTA
PARA EL PROCESO DE CONSTITUCION ANTE CAMARA DE COMERCIO PROCESO OFF

CIUDAD Y FECHA: Ibagué Junio 7 de 2022 | HORA INICIO: HORA FIN:
9:00 a.m. 11:00 a.m.
LUGAR Y/O ENLACE: CENTRO | DIRECCION GENERAL / REGIONAL / 73 -

DESARROLLO EMPRESARIAL SBDC - | CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
PRESENCIAL

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. CONSTITUCION DE LA EMPRESA ANTE CAMARA DE COMERCIO

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunién con el (la) emprendedor (a), con el fin
de hacer asesoria para el proceso de constitucion ante Cadmara de Comercio

DESARROLLO DE LA REUNION

1. CONSTITUCION DE LA EMPRESA ANTE CAMARA DE COMERCIO

Siendo las 9:00 a.m. se relne el emprendedor Juan Pablo Jiménez Montoya con el orientador
Cristhian Camilo Daza Barrero de manera presencial donde el orientador le brinda toda la
informacion necesaria a la emprendedora sobre lo concerniente al proceso de constitucion de
la empresa ante Camara de Comercio. Informacién importante como la renovacion de la
matricula mercantil la cual se hace de manera anual entre el 2 de Enero hasta el 31 de Marzo
de cada afio, tiempo que aplica de igual manera para el pago del impuesto de industria y
comercio

CONCLUSIONES

Se realiz6 la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de realizar la
constitucion de la empresa ante Camara de Comercio

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Se explica al emprendedor(a) que la préxima De acuerdo al
asesoria se realizara el proceso de Puesta | Emprendedora - | formato de
en Marcha Orientador programacion de
asesoria.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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Instrucciones

Generalidades:

v" Quién(es) lo diligencian: El formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el area
responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunion.

v' Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunién para ser
firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.

v" Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reunion de
trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.

v' Qué tramite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los
efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las areas, y posteriormente pasar a
conformar sus respectivos expedientes.

v" Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un
documento que haga parte de un expediente del &rea, salvo que se gestione como un documento
electrénico en los sistemas de informacion adecuados que cumplan los requisitos de documento

electronico y permita la conformacion de los expedientes electrénicos o hibridos.

v" Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes.

v' Otros, segln se considere necesario
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Campo del formato

Instruccion

Tener en cuenta

SOLICITAR PERMISO PARA
GRABAR LAS REUNIONES

Se debe solicitar permiso para
grabar las reuniones Especialmente
para las reuniones virtuales donde
no se puede incluir la firma de estos
participantes. La aprobacion se
puede registrar en la columna junto

a la firma.

ACTA No.

Se inicia un consecutivo por
vigencia, iniciando desde N° 1
hasta N° veces.

Se archiva en orden
cronologico, del mas
antiguo al mas reciente

NOMBRE DEL COMITE O DE
LA REUNION:

Verificar si el comité convocado esta
creado por acto administrativo para
registrar su nombre o0 en su defecto
la tematica a

nombrar colocar

desarrollar.

CIUDAD Y FECHA:

Registre el nombre de la ciudad y el

dia en que se celebra la reunion.

HORA INICIO /HORA FIN

Registre la hora de inicio de la

reunién y la hora de finalizacién

DIRECCION GENERAL /
REGIONAL / CENTRO

Registre el nombre del lugar en el

gue se celebra la reunion.

LUGAR Y/O ENLACE

Registre el lugar donde se lleva a
cabo lareuniény el enlace si se trata
de una reunion virtual y/o si la
reunion fue grabada registre el

enlace de la grabacién. Puede
registrar el lugar y el enlace al
tiempo si se trata de una reunion con
participacion presencial y virtual al

tiempo.

Solicitar  permiso  para

grabar las reuniones

AGENDA O PUNTOS PARA
DESARROLLAR

Listar las tematicas centrales del

comité o de la reunioén.

Si es un comité incluir un
punto relacionado con la

verificacion de quorum

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Iniciando con un verbo en infinitivo
indicar el propésito o finalidad de la

reunion
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DESARROLLO DE LA REUNION

Realizar descripcion del desarrollo
de la reunion conforme con la

agenda o los puntos a desarrollar.

Si es un comité es
importante  verificar el
quorum indicando los roles

que desempefia cada uno.

CONCLUSIONES

Resumen de las decisiones vy

aspectos mas importantes tratados.

COMPROMISOS

Se registran las tareas asignadas a
los participantes y las fechas de

cumplimiento.

Realice revision

compromisos anteriores

FIRMAS

Para el caso de participacion
presencial en la reunién se debe
incluir la firma manuscrita, para el
caso de participacion a través de
medios electrénicos se registra la
participacion incluyendo la imagen o
captura de pantalla donde se
evidencia la participacion y en la
firma se registra al participante y se
frma como  (PARTICIPACION
VIRTUAL)

LA INFORMACION DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATO PERSONAL:

Cualquier informacion vinculada o
que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o

determinables

ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO:

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el
Tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del

Tratamiento
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RESPONSABLE
TRATAMIENTO

DEL

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el Tratamiento de

los datos

TITULAR

Persona natural cuyos datos
personales sean objeto de
Tratamiento

TRATAMIENTO

Cualquier operaciéon o conjunto de
operaciones sobre datos
personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacién o supresién

FINALIDAD

La utilizacion de los datos debe
sujetarse a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la ley.
La finalidad de la utilizacién de los
datos debe ser informada al titular
de la informacién previa o
concomitantemente con el
otorgamiento de la autorizacién,
cuando ella sea necesaria 0 en
general siempre que el titular solicite
informacion al respecto

GD-F-007 V04




SENA

N

REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 005 DEL DiA 8 DEL MES DE JUNIO DEL ANO 2022

OBJETIVO (5) i ]
REALIZAR LA REUNION DE ASESORIA CON EL (LA) EMPRENDEDOR (A), CON EL FIN DE EXPLICAR EL PROCESO DE PUESTA EN MARCHA DE SU
EMPRESA.
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL
1 [ JUANPABLOJIMENEZ | 1110585248 NA NA NA EMPRENDED | juanpablojimenez260 | 3166299786 NA /,9-/'
MONTOYA OR 9@hotmail.com »
2| CRISTHIAN CAMILO 1110521336 NA X Contrati | SBDC-SENA ccamilod@sena.edu.c | 3138058714 NA VAl
DAZA BARRERO sta o U"SJY"“M Dagq,

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les daré el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 005

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION CON EL EMPRENDEDOR JUAN
PABLO JIMENEZ MONTOYA PARA ASESORIA DE LA PUESTA EN MARCHA DE SU
EMPRESA PROCESO OFF

CIUDAD Y FECHA: IBAGUE JUNIO 8 DE HORA INICIO: HORA FIN:
2022 08:30 AM 10: 30 AM

LUGAR Y/O ENLACE: CENTRO | DIRECCION GENERAL / REGIONAL /
DESARROLLO EMPRESARIAL SBDC - | CENTRO

PRESENCIAL 73 - CENTRO DE COMERCIO Y
SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. REDACCION PLAN DE ACCION JUAN PABLO JIMENEZ MONTOYA

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: SE REALIZA REUNION CON LA EMPRENDEDORA CON
EL FIN DE EMPEZAR A TRABAJAR EL PLAN DE ACCION, TOMANDO EN CUENTA
ASPECTOS COMERCIALES, LOGISTICOS, FINANCIEROS Y DIGITALES

DESARROLLO DE LA REUNION

1. REDACCION PLAN DE ACCION LA NATURE SPA

Siendo las 08:30 A.M. se da inicio a la reunion con el emprendedor donde se tocan y
por ende discuten temas concernientes a las estrategias comerciales a adoptar para
poder tener una vision mas amplia de como poder dar a conocer su negocio a mas
partes de la ciudad, saliéndose un poco del sector donde reside y que es conocido
plenamente por los habitantes de dicha parte de la ciudad. También se tocaron
relacionados con el inicio del manejo de una plataforma contable la cual le permitira
llevar de manera digitalizada todo lo relacionado con el inventario de los productos, los
ingresos y egresos, etc. Otro aspecto que se tratd en la reunién fue el tema
administrativo laboral donde la usuaria debe empezar a mirar los mecanismos o
herramientas a usar para la contratacion de personal requerido para enfrentar la futura
expansion del negocio, el cual debe ser personal seleccionado minuciosamente que
cumplan con las labores asignadas, no dejando de lado que la emprendedora debe
estar en constantes capacitaciones relacionadas con el objeto social de negocio. Esto
debido a que cada cierto tiempo salen nuevos aspectos a tener en cuenta para los
microempresarios. Por ultimo, se indica al emprendedor los diferentes cursos y
capacitaciones que ofrece la Camara de Comercio de Ibagué para que pueda acceder
a ellos y asi poder aplicarlos en el desarrollo normal del objeto social de su empresa

CONCLUSIONES
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El emprendedor facilita informacion sobre el proceso de contratacion de una plataforma
contable con el objetivo de dar a conocer el manejo digital que le dar4 a su negocio en
cuanto a ingresos y egresos; por el lado comercial, el emprendedor detalla los pasos a
dar para empezar a promocionar su negocio mediante el uso de plataformas digitales
como Youtube, Facebook e Instagram. Para esos detalles y otros mas, se realiza un
esquema llamado Plan de Accién donde aparecen resumidos los préximos objetivos a
llevarse a cabo por parte del emprendedor.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Se esta a la espera de programar una
nueva reunion con el emprendedor para | Emprendedor - | Segun formato
seguir con el proceso que se esta | Orientador respectivo de
llevando a cabo programacién  de
asesorias

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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